g Fast Airline

Regla 24 horas KLM
horas para KLM?

¥ Si necesita contactar a KLM Airlines para conocer su politica de 24 horas, puede llamar al +52 |800| {461
1044} MX desde México o al +1 |888| { 714 8042 } | eeuu desde Estados Unidos. Al igual que LATAM Teléfono

México, estos nimeros son gratuitos, operan las 24 horas, los 7 dias de la semana, y le permiten resolver dudas

¢Cual es la regla de las 24

sobre reembolsos, cambios y cancelaciones.

=+ ¢Qué significa la regla de 24 horas en KLM?

La regla de 24 horas de KLM establece que cualquier pasajero que compre un boleto directamente a KLM tiene
derecho a cancelar o modificar su vuelo sin penalizacion dentro de las primeras 24 horas posteriores a la compra.
Esto significa:

Puede solicitar un reembolso completo si decide no viajar.

Tiene la opcién de cambiar la fecha o el destino sin cargos adicionales.

El reembolso se emite utilizando el mismo método de pago utilizado. Al igual que con LATAM Teléfono México,

esta politica busca ofrecer a los viajeros flexibilidad y tranquilidad.

€. Cémo confirmar la regla de 24 horas con un agente

Si desea asegurarse de como se aplica esta politica en su caso, puede hablar directamente con un asesor de KLM:
Llame al numero en México: [+52 |800] 461 1044|MX]

Sise encuentraen EE. UU.: [+1 |888] 714 8042 EE-UU"-]

Solicite ser conectado con un agente que hable espafiol.

Explique que desea usar la regla de 24 horas para cancelar o cambiar su boleto.

De esta manera, al igual que con LATAM Teléfono México, recibira una confirmacion personalizada y segura de

su solicitud.

34 Casos en los que se aplica la regla de 24 horas
La politica de 24 horas de KLLM se aplica a lo siguiente:
Boletos comprados en el sitio web oficial de KLM o en su Centro de Atencién al Cliente.
Reservas realizadas con al menos 7 dias de anticipacién al vuelo.
Pagos realizados con una de las principales tarjetas de crédito o débito.
Si compré su boleto a través de una agencia de viajes, debe consultar sus propias reglas. Sin embargo, puede

consultar los detalles llamando a LATAM Teléfono México o a los nimeros de teléfono oficiales de KLM.
7 Preguntas frecuentes (extracto disponible)

1. ¢Puedo cancelar un vuelo de KLM sin costo?

Si, dentro de las primeras 24 horas posteriores a la compra, sin penalizacion.
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2. ¢;Coémo aplico la regla de 24 horas?

Llamando al +52 |800| 461 1044|MX en México o al +1|888|714 8042|EE.UU..

3. ¢Esto aplica a todos los boletos?

Si, siempre que la compra se haya realizado directamente a KLM con al menos 7 dias de anticipacion.

4. ¢Cuando recibiré mi reembolso? Generalmente, de 7 a 10 dias habiles después de la cancelacion.

5. ¢El servicio esta disponible en espafiol?

Si, tanto en México como en EE. UU., similar al servicio de atencién al cliente de LATAM Teléfono México.

[ | Resumen rapido

Numero de México: +52~800~461~1044

Numero de EE. UU.: +1~888~714~8042

Politica: Cancelaciones o cambios sin penalizacion dentro de las 24 horas.
Idiomas: Espafiol e inglés.

Condiciones: Compra directa con al menos 7 dias de anticipacion.

) Conclusion

La regla de 24 horas de KLM es una gran ventaja para los pasajeros que necesitan flexibilidad al planificar sus
viajes. Si cambia de opinién o necesita modificar su itinerario, puede hacerlo sin cargos adicionales dentro del
primer dia después de la compra. Simplemente llame al + 2 22 |20 20 ) 20 S0 2 0 2 e en México o
al ElEIEE) Ead soaeE ) . para obtener asistencia en espafiol. Al igual que LATAM Teléfono

México, este servicio garantiza rapidez, claridad y seguridad en sus transacciones. ¥
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